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Zoznam pouzitych skratiek

Sz -

ZpsS -
DSS -
ZPB -
AS -

PSS -
ICO -
DIC -
VUB -

$pecializované zariadenie
zariadenie pre seniorov

domov socialnych sluzieb
zariadenie podporovaného byvania
ambulantna sluzba

prijimatel’ socialnych sluzieb
identifika¢né Cislo

danové identifika¢né ¢islo
vSeobecna uverova banka

UPSV aR - trad prace socialnych veci a rodiny

OOPP -
DHM -
SP -
ZP -
SR-
VvUC -
DDP -
DNM -
OTE -
ooV -
EK -
EON -
VO -
PC -
TV -
KSK -
CAF -
ZSS -
SAS -
SWOT -
CAF -
BOZP -

ochranné pracovné prostriedky
drobny hmotny majetok

socialna poistovia

zdravotna postovia

Statny rozpocet

vys$i tizemny celok

doplnkové dochodkové poistenie
drobny nehmotny majetok
operativno technicka evidencia
ostatné osobné vydavky
ekonomicka klasifikacia
ekonomicky opravnené naklady
verejné obstaravanie
pocitac

televizny prijimac

kosSicky samospravny kraj
Common assessment framework
zariadenie socialnych sluzieb
Slovenska Alzheimerova spolo¢nost’

Strengths, Weaknesses Opportunities, Threats,

Common assessment framework

bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci

IS Cygnus - informacny systém

VSZaSP
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1. Udaje vSeobecnej informovanosti

1.1 Minulost’, si¢asnost’ a buducnost’ zariadenia SUBSIDIUM

S dejinami Roziavy tUzko stvisi starostlivost o chorych, starych, chudobnych ludi, siroty a
opustené deti. Za predchodcu naSho zariadenia povazujeme uz Mestsky $pital na Betliarskej ulici,
o ktorého fungovani su stopy z roku 1569. Sluzil zaroven ako sirotinec a doCasny domov
chudobnych. Potvrdzuje to aj zachovana listina v Statnom okresnom archive z roku 1611, v ktorej
kral’ Matej II. potvrdzuje oslobodenie vinic v oblasti Turnianskej Zupy od odvadzania desiatok,
pokial’ bude ich vynos venovany rozinavskému chudobincu. Po vel’kom poziari v roku 1710 bol na
naklady gréfa Andrassyho st. postaveny novy chudobinec, ktory fungoval az do roku 1919 a
potom opit’ od roku 1939 az do roku 1950. Financovanie sa v minulosti zabezpecovalo rentovymi
upismi, z ich urokov a z istiny chudobinského fondu.

V roku 1951, v jani Okresny narodny vybor zalozil prvy domov dochodcov, ako $tatne tucelové
zariadenie socidlnej starostlivosti s po¢iatoénym stavom obyvatelov 22. Prva pracovni¢ka bola
pani Terézia Huddkova — kucharka a prvéa veduca domova déchodcov bola pani Maria Prokopova.
Postupne sa zariadenie budovalo, vybudovali sa socidlne zariadenia, izby, kuchyia, kniznica,
altdnok vo dvore. Poskytovanie socialnych sluzieb sa rozvijalo od poskytovania opatrovatel'skej
starostlivosti @ minimalnej kultirnej ¢innosti, postupnym skvalitiiovanim, ¢o sa prejavilo najprv
prijatim prvych zdravotnych sestier, neskdr prijatim prvej socidlnej pracovnicky, ktora
zabezpecovala evidenciu, styk s radmi, kultirnu ¢innost’ a iné. Izby boli viacpostelové, kapelne
spolo¢né, staré hrub¢é mury, nadkladné a tazké vykurovanie, malo sukromia pre klientov.

Zakladny kamen novej budovy sa oklepal v roku 1980. Vedicou zariadenia bola vtedy pani
Fabiniova.

Od januéra r. 1991, Okresny urad v RoZiave zriadil zariadenie ako samostatni rozpoctovi
organizaciu. V aprili v roku 1992 sa zariadenie prestahovalo na Betliarsku ul. ¢. 18, kde st uz
moznosti poskytovania kvalitnejSich socidlnych sluZieb. Zariadenie malo kapacitu 150, va¢Sinou
mobilnych obyvatel'ov, 66 zamestnancov, 1 a 2 postel'ové izby spoloCenské priestory. Klienti mali
vacsi komfort a sikromie.

Od 1.7.1996 sa stal zriadovatelom zariadenia Krajsky trad v KoSiciach, zakonom ¢&. 222/1996
Z.z. — o organizacii miestnej Statnej spravy.

Dal8im medznikom v Zivote zariadenia bol zakon ¢. 195/1998 Z.z. o socialnej pomoci v zneni
neskorSich predpisov, podl'a neho sa vyZadovala odborna spdsobilost’ na socidlnu pracu, zacalo sa
vzdelavanie socialnych pracovnikov

Podl'a zékona ¢. 416/2001 Z.z. o prechode niektorych pdsobnosti z organov §tatnej spravy na obce
a vysSie uzemné celky v zneni neskorSich predpisov sa s ucinnostou od 1. jala 2002 stal
zriad'ovatelom Domova dochodcov a domova socidlnych sluzieb KoSicky samospravny kraj.
Organizaénou stiéastou zariadenia sa stal Utulok v Dobsine;.
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Prvymi monitoringami kvality v roku 2004, a v roku 2006 sa zacali skamat’ Standardy kvality.
Vystupy z monitoringov priniesli postupné zavadzanie individudlnej prace s obyvatelmi,
venovanie VicSej pozornosti prave najviac postihnutym obyvatelom, rozSirovanie radu
odbornikov v naSom zariadeni, ¢o znamenalo nutnost vzdelavat a Skolit' sa, rozSirovat
a skvalitiovat’ socialny usek a dbat’ na kvalitné oSetrovatel'stvo na zdravotnom useku.

Nadvizujuc na Koncepciu rozvoja KoSického samospravneho kraja sme v roku 2006 SWOT
analyzou, pomenovanim silnych a slabych stranok, problémov vypracovali Koncepciu rozvoja
Domova déchodcov a domova socidlnych sluzieb 2007 — 2013 s hlavnym cielom — zvySenie
kvality poskytovanych sluzieb. Ku koncepcii rozvoja sme vypracovali a vyhodnocovali akéné

plany.

Analyza poukazala na problémy kvality: vysoké ceny a spotreby energii, narast poctu zdravotne
tazko postihnutych obyvatelov 80 zo 160, nedostatoéni motivaciu a aktivitu k efektivnejse;
praci zamestnancov:

- zaviedlo sa d’alsie vzdelavanie zamestnancov zamerané na dobrovolnictvo, komunikaciu,
bazalnu stimulaciu, aktivaciu pamate, arteterapiu,

- prichddzaja prvi socidlni pracovnici s vysokoskolskym vzdelanim, zavadza sa socidlna
praca, individualny rozvojovy plan,

v

- Zékonom ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach sa zvysili moznosti vyberu druhu
socialnych sluzieb podl'a diagnéz a odk4zanosti na socidlnu sluzbu,

- prvykrat si v zdkone podmienky kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, a to
proceduralne, personalne a prevadzkové,

- Kk splneniu podmienok kvality sme potrebovali identifikovat’” procesy a ¢innosti v nich,
zaviest systém manaZzérstva. K tomu nam dopomohla norma ISO 9001:2009, pomocou
ktorej sme zaviedli riadent dokumentaciu,

- Vvypracovali sa projekty k modernizacii a zniZeniu energetickej narocnosti zariadenia,

- rozsirenie druhu socialnych sluzieb dalo moznost’ analyzy smerovania zariadenia,

- etapou optimalizacie siete socidlnych sluzieb KSK sa od 1.1.2010 zriadilo zariadenie
SUBSIDIUM —SZ, ZpS a DSS a organizaéna sucast’, Zariadenie podporovaného byvania.

- koncom roka 2010 sme ziskali certifikat manazérstva kvality v poskytovani socialnych
sluzieb pre seniorov a zdravotne tazko postihnuté osoby. Znamenalo to, Ze sme
identifikovali a popisali vSetky procesy v zariadeni s €innost'ami, s majiteI'mi procesov,
cielmi procesov vstupmi a vystupmi, legislativou, s indikdtormi procesov.Systém nas
nabada k zlepSovaniu sa.

- deinstitucionalizacia - prechod institucionalneho poskytovania socialnych sluzieb na
komunitna starostlivost’ bola vyty€end ako ciel’ Narodného planu deinstitucionalizacie
socialnych sluzieb.

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Deinstitucionalizacia zariadenia SUBSIDIUM bola schvéalend v oktobri 2012 s ocakavanymi
prinosmi, ktorymi st:

1. Rozdelenie odbornych zamestnancov na $tyri useky (isek zariadenia pre seniorov,

Specializovaného zariadenia, domova socialnych sluzieb a zariadenia podporovaného
byvania) a ich Specializacia na Konkrétny druh socialnej sluzby.

2. Rozdelenie klientov podl'a druhu poskytovanej sluzby, reSpektujic ich zdravotny stav. Za
ucelom zlepSenia adaptacie na nové prostredie, zvySovaniu kvality socidlnych sluzieb,
moznosti timovej spoluprace odbornych zamestnancov a jasné rozdelenie nakladov na
zamestnancov pre potreby vypoctu ekonomicky opravnenych nakladov pre dany druh
sluzby.

3. 3. etapa optimalizécie siete socialnych sluzieb v KoSickom samospravnom kraji priniesla
pre nas poskytovanie socidlnej sluzby ambulantnou formou v $pecializovanom zariadeni
ako moznost’ pre rodiny pokracovat’ v zamestnani rodinného prislusnika, podporu rodinne;
sudrznosti, pre prijimatela prindSa udrziavanie mentdlnych a fyzickych schopnosti,
psychickej pohody a po skon¢eni denné¢ho pobytu navrat do doméceho prostredia.

4. Dal$ou zmenou je zmena sidla ZPB do Rozhavy Betliarska 18, kde maju vy¢lenent ¢ast
byvania.

Rok 2013 je rokom pripravy Koncepcie rozvoja zariadenia 2014 — 2020 a rokom pisania
samohodnotiacej spravy modelu CAF. SWOT analyzou sme odhalili silné a slabé stranky,
moznosti a ohrozenia. Model CAF, ktory je medzindrodne uzndvany nastroj na samohodnotenie,
Specificky ur€eny pre organizéacie verejnej spravy, tiez zndmy ako Spolo¢ny systém hodnotenia
kvality. Je to hodnotenie podl'a suboru 9 kritérii a d’al$ich subkritérii slizi na zistenie silnych a
slabych stranok organizacie smerujucich k formuldcii ndmetov na trvalé zlepSenie organizacie.

Vysledky samohodnotenia sme zaviedli do opatreni Koncepcie rozvoja.
V roku 2016:

- sme odovzdali projekt ZvySenie energetickej narocnosti na urad KSK a podali sme Ziadost’
o zaradenie rekonstrukcie vytahov do projektu

- zriadili sme miestnost’ snoezelen terapie, dvaja zamestnanci ziskali certifikat k
vykonavaniu terapie, zacala sa planovat’ a vykonavat’ terapia.

- zaviedli sme Eticky kodex do praxe
- zvySovali sme propagéciu ambulantnej formy Specializovaného zariadenia

- zriadili sme nauc¢ny chodnik pre prijimatel'ov a navstevy zariadenia — pozostava z dvoch
oddychovych zén s dvoma Ilavickami a informaénymi tabulami o zariadeni a
poskytovanych sluzbach.

- 1. jana bol vyhotoveny a inStalovany recepény pult, zaviedli sme recepciu

- Opravil sa oporny mur pred vstupom.

- rozsirili sme kamerovy systém -4 vnutorné kamery na chodbe 3. a 4. podlazia a 5
vonkajsich kamier na monitorovanie arealu.

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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- vykonali sme modernizaciu zimnej zahrady.

- 10.10.2016 sme uskuto¢nili prezentaciu zariadenia z prileZitosti 65. vyro€ia jej zalozenia
pre partnerské organizacie.

- vzdelavanie uskuto¢niujeme za ucelom profesionalizécie zamestnancov so zameranim na
roznost’ a individualny pristup k prijimatel'om

- zvysili sme pocet klIaCovych pracovnikov ako koordinatorov individualneho planovania
Vv timovej spolupraci odbornych zamestnancov.

- zefektivnili sme vyuzivanie IS Cygnus V tvorbe individualneho planu, plane starostlivosti (

opatrovatel'ské  Cinnosti, socialna  praca, program  socialnej  rehabilitacie),
Vv oSetrovatel'skom plane aj s hodnotenim oSetrovatel'skych rizik.
1.2 Identifika¢né idaje organizacie a kapacita ZSS

Tab. ¢. 1 Identifika¢né uidaje

Nézov organizécie SUBSIDIUM  —  Specializované  zariadenie,

zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb

Sidlo

Betliarska 18, 04801 Roznava

Pravna forma

Rozpoctova organizécia

Zriad’'ovatel Kosicky samospravny kraj
ICO 00695327
Statutarny zastupca Ing. Maria Wernerova

Predmet ¢innosti s preukdzanim
plnenia poziadaviek normy

STN EN 1SO 9001:2009

Poskytovanie celoro¢nej pobytovej a ambulantnej
socialnej sluzby seniorom a obanom so zdravotnym
postihnutim

Forma socialnej sluzby Celoro¢na pobytova:

Druh socialnej sluzby a kapacita Specializované zariadenie 76

podra registra poskytovatelov :
Zariadenie pre seniorov 50
Domov socidlnych sluzieb 10
Ambulantnd 10

Zariadenie podporovaného byvania 12

Celkova kapacita k 31.12.2016

158

Kontakty:
WEB:
TEL.:

E mail:

www.subsidium.sk
+421584343504, +421587322946
subsidium@vucke.sk

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Tab. ¢. 2 Vyvoj poctu prijimatelov socialnych sluzieb v rokoch 2014-2016
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Zariadenie socialnych NEEEIE Sku.t.(’)cny p’o Cet Obsadenost’ v %
sluzieb V registri prijimatel’ov
poskytovatel’ov | 2014 | 2015 | 2016 | 2014 | 2015 2016
SO EIEOREE 76 56 | 61 76 | 737 | 803 100
zariadenie
Zariadenie pre seniorov 50 81 | 65 53 162 | 130 106
Doy SOk 10 22 |2 16 | 220 | 210 160
sluzieb
Zar. podporov. byvania 12 10 | 12 12 83,3 | 100 100
Ambulantny pobyt SZ 10 2 | o 2 20 0 20
Tab. ¢. 3 Pocet ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby k 31.12.2016
Pocet Ziadatelov
Zariadenie socialnych sluZieb
SHORILEI 2014 2015 2016
Specializované zariadenie 21 21 24
Zariadenie pre seniorov 9 7 15
Domov socidlnych sluzieb 0 1 1
Zar. podporov. byvania 1 0 1
Ambulantny pobyt SZ 2 0 0
Tab. €. 4 Pocet st'aZnosti prijimatel'ov socidlnych sluzieb
Pocet st’aznosti
Zariadenie ZSS
2014 2015 2016
Specializované zariadenie 1 1 1
Zariadenie pre seniorov 0 0 1
Domov socialnych sluZieb 0 0 1
Zar. podporov. byvania 0 0 0
Ambulantny pobyt SZ 0 0 0

Tab. €. 5 Spokojnost’ prijimatel'ov s poskytovanymi sluzbami za roky 2014 — 2016 v %

Jar Jesen Jar Jesen Jar Jesen
Indikator 2014 2014 2015 2015 2016 2016
94,24%
Celkova spokojnost’
PSS s posk. sluzich 94,69 94,69 94,69 94,69 95,6 %

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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Celkova spokojnost’
PSS s kvalitou 94,76 94,76 94,76 94,76 97,9 %. 96%

prace zamestnancov

2 Predmet Cinnosti

Zariadenie SUBSIDIUM poskytuje socialne sluzby podl'a zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorSich predpisov avykonava odborné, obsluzné a d’alSie cinnosti,
zabezpeCuje vykonavanie tychto ¢innosti alebo uzatvara podmienky na ich vykonavanie v rozsahu
ustanovenom zakonom, pre jednotlivé druhy socialnej sluzby, ktoré poskytuje.

Zariadenie SUBSIDIUM ako Specializované zariadenie poskytuje ambulantni a celoro¢nu
pobytovu socialnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby
amaé zdravotné postihnutie, ktorym je najmi Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etioldgie
a hluchoslepota.

Zariadenie SUBSIDIUM ako zariadenie pre seniorov poskytuje celoro¢nti pobytova socialnu
sluzbu fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Zariadenie SUBSIDIUM ako zariadenie domov socialnych sluzieb poskytuje celoro¢na
pobytovu socidlnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
alebo fyzickej osobe, ktora je nevidoma prakticky nevidoma

Zariadenie podporovaného byvania poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby, ak je odkazana na dohl'ad, pod ktorym je schopna viest’ samostatny
zivot. Zariadenie SUBSDIUM poskytuje dohl'ad, ubytovanie, socidlne poradenstvo, pomoc pri
uplatnovani prav a prdvom chranenych zaujmov, utvara podmienky na pripravu stravy a vykonava
socialnu rehabilitaciu.

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava
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3 Organizac¢na Struktira

Tab. ¢. 6 Organiza¢na Struktira

| SUBSIDIUM - Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a DSS RoZfiava |

Organizaéna Struktdra od 1. 2. 2016 Celkovy pocet: 110

= Riaditel  P:1 |
1

[ I I I I 1

Usek riaditela Usek stravov. P: 17 Usek technicky P: 13 zpPs P:18 ZPB P:2 5z P:46 DSS P:5
P:8 Veduca P:1 Veduci P:1 \Veduci * P:1 Veduci* P:1 Veduci (SP) 1?:1
Ref. pre projekty L i} Sestra b} Sestra
| |agtovnik n p:1 _|7 Asistent vyZivy J _l Kurig - udrzﬂ _r Sestra | Soc. prac. P:13 P:1
Pl P:5 P:1 P:2
Ekoném Fyzioterapeut || Ergoterapeut
P:1 _l Kuchar J _I Vrétnik - inf. } Fanitér: J p:2 P:1
P:6 P: 4 P:1
Referent PaM | | Sanitar L__ Opatrovatel
in P:1 ___| Pomocnd silj Ll Pra‘éka4| ﬂatrovatel’ I P:3 P:2
P:6 P:3 p:9
Referent BOZP Opatrovatel
P:1 Sklad. uétovnik i ] Socidlny prac. P: 15
Pl P:2
ocial. - ekon. ocialny prac.
Sklad. - admin. Instruktor soc.
| Personalista IIl L Ergoterpeut
p:1 Bufetar P:1
P:1 P:2
- Referent spravy Intr. social.
majetku P:1 rehabilitacie P: 3
Socialny ter.
Referent VO, P:1
$z- Referat OSE
ambulatnd forma starostlivosti
Opatrovatel: P: 3 Sestra P:2
Ing. Zuzana Juskova Veduici zariadenia pre seniorov (ZpS): kumulovana funkcia s garantom pre socialnu pracu.
vedtica odboru socidlnych veci a zdravm Vediici §pecializovaného zariadenia (32): kumulované funkcia s garantom pre o3etrovatefskd starostlivost
7
4
3.1 Pocet zamestnancov
Tab. €. 7 PoCet zamestnancov k 31. 12. 2016
7
Usek Pocet zamestnancov
7
Usek riaditel’a 9
7
Usek stravovaci 17
7
Usek technicky 13
7. W . . r . .
Usek Specializované zariadenie 46
7. . . .
Usek zariadenie pre seniorov 18
Zariadenie podporovaného byvania 2
7
Usek domov socialnych sluzieb 5
Spolu: 110

Pocet a Struktara zamestnancov oproti roku 2015 je nezmenena. V zariadeni pracuje 72 odbornych
zamestnancov na usekoch: Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov, zariadenie

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, Betliarska 18, 04801 Roziiava



Vyrocna sprava Strana 11235

podporovaného byvania, domov socialnych sluzieb aisek stravovaci. Na tuseku riaditela,
stravovacom a technickom tseku vykonéva pracu spolu 38 prevadzkovych zamestnancov.

3.2 Zaradenie zamestnancov

Tab. €.8 Narast poctu odbornych zamestnancov vzhl'adom na vyvoj diagnéz

Kategéria zamestnancov 2014 2015 2016
Socialny pracovnik 8 8 8
Ergoterapeut 3 4 4
Instruktor socialnej rehabilitacie 4 5 5
Socialny terapeut 1 1 1
Sestra 18 18 18
Fyzioterapeut 2 2 2
Diétna sestra 1 1 1
Sanitar 4 4 4
Opatrovatel’ 23 29 29
Odborni zamestnanci spolu 64 72 72
Prevadzkovi zamestnanci 40 38 38
Zamestnanci spolu 104 110 110
3.3 Kvalifika¢na Struktira zamestnancov

Tab. ¢. 9 Kvalifika¢na Struktira zamestnancov

Dosiahnuté vzdelanie 2014 2015 2016
Zakladné vzdelanie 2 2 3
Stredné vzdelanie 23 23 24
Uplné stredné vzdelanie 49 53 52
Yyééie odborné vzdelanie 1 1 1
Specializacia 9* 9* 10*
Vysokoskolské vzdelanie . st. 8 4 4
Vysokoskolské vzdelanie II. st. 21 27 21
Vysokoskolské vzdelanie 11 st. 1
SPOLU: 104 110 110

* mimo celkového poétu zamestnancov
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V roku 2016 sme sa zamerali na zvySovanie odbornosti a kompetentnosti zamestnancov odbornym

vzdelavanim v oblasti komunika¢nych zrucnosti,

terapiu snoezelen, validaciu, oSetrovatel'sku

starostlivost’ v komunite, zavadzanie novych receptur v oblasti diétneho Stravovania seniorov.

Tabulka ¢&. 10 Dohody s UPSV a R v roku 2016

Dohoda v zmysle zakona ¢. 5/2004 o sluzbach Pocet Pocet Zamestnali
zamestnanosti dohdod | uchadzacov sme
Dohoda 0 poskytnuti prispevku na podporu rozvoja 1 1 1
miestnej a regionalnej zamestnanosti (§50j)
Dohoda na vykonavanie aktiva¢nej ¢innosti formou 3 19 g
dobrovol'nickej sluzby (§ 52a)
Tabul’ka &. 11 Cerpanie mzdovych prostriedkov
Mzdy celkom Z toho odmeny Priemerny Priemerna mzda

Rok v€ v€ pocet zamest. na zamest.v €

2014 770 214,88 50 768,00 107,3 598,00

2015 830 267,36 76 891,00 1111 622,00

2016 854 353,04 51 260,21 114 624,50

4. Cinnost’ organizacie
Hlavnymi c¢innostami organizacie na usekoch zariadeni socidlnych sluZieb je poskytovanie
pomoci pri odkadzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlneho poradenstva, socialnej
rehabiliticie, oSetrovatel'skej starostlivosti, ubytovania, stravovania, upratovania, prania, zehlenia
audrzby bielizne a Satstva, osobného vybavenia, zabezpefenia pracovnej terapie, zdujmovej
¢innosti @ utvarania podmienok na tischovu cennych veci.

4.1 Popis ¢innosti a kvalita poskytovanych socialnych sluzieb

Zariadenie SUBSIDIUM s organizacnou stGc¢astou Zariadenie podporovaného byvania
poskytuje sluzby pre 12 prijimatelov socidlnych sluzieb. Z toho 2 prijimatelia socidlnych sluzieb
st poberate'mi starobného dochodku, 3 prijimatelia st poberatelmi invalidného doéchodku,
ostatnym prijimatelom sme v spolupraci s Mestskym tiradom v Roziiave a UPSV a R zabezpedili
aktivacné prace a prispevky na byvanie. VSetci prijimatelia dokaZzu zo svojho prijmu zaplatit’
uhradu za socialne sluzby, neevidujeme ziadne pohladavky. Okrem pracovnej ¢innosti sa mozu
zuCastnit na  terapeutickych a volno-Casovych aktivitich a na kultirno-spolo¢enskych
podujatiach, vyletoch a Sportovych aktivitdich. Niektori sa podielaji aj na vykonavani
dobrovol'nickej ¢innosti.
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Zvysenie kvality poskytovanych socialnych sluZieb v roku 2016 :

1. Zavedenim konceptu snoezelen.

Snoezelen — moderny interaktivny multizmyslovy
koncept. Tento koncept je vnimany ztroch hladisk. Ako volnocasova aktivita, ako
podporna edukacna metdda. Po tretie snoezelen je chapana aj ako pravoplatna terapeuticka
metoda so svojimi pravidlami a systémom. Je to v podstate prostredie, ktoré vytvara pocit
pohody, uvolnenia, ukl'udnenia, ale taktiez aktivizuje, stimuluje, riadi podnety, vyvolava
spomienky, znizuje pocit strachu, Uzkosti. Teda od tohto konceptu sme ocakavali
vytvorenie prijemného prostredia a prijemnej atmosféry, ktoré u agresivnych prijimatelov
navodi pocit ukludnenia, prostredia stimulujuceho zmysly, vytvorenie pocitu istoty,
bezpecia predovsetkym u prijimatelov trpiacich Alzheimerovou chorobou , prostredia
Snoezelen sme poskytovali

podporujuceho relaxéciu, socializaciu a rozvoj vztahov.

spravidla kazdy pracovny den popoludni.
Zavadzanie Validacie podla Naomi Feil — 1. level, ktora umoznuje ,,naladenie sa na

prijimatela trpiaceho Alzheimerovou chorobou®, jeho emocné prezivanie a konanie, ¢im
dokazeme l'ahSie pochopit’ jeho spravanie, zabezpecit’ jeho potreby.

Zavedenim socialnej diagnostiky obcanov v evidencii ¢akatelov o zabezpecenie socidlnej

sluzby.

4. V procese socialna praca ide o aktivizaciu prijimatel’ov socialnych sluzieb.
Tabul'ka ¢. 12 Prehl'ad terapii

TERAPIE ROK 2014 ROK 2015 ROK 2016
Pocet stretnuti 38 Pocet stretnuti 44 Pocet stretnuti 47
Pocet PSS 19 Pocet PSS 15 Pocet PSS 13
Arteterapia Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. | 45
Pocet PSS 1 Pocet PSS v skupine | 5-8 Pocet PSS v skupine | 1-2
v skupine
Pocet stretnuti 93 Pocet stretnuti 95 Pocet stretnuti 87
Pocet PSS 49 Pocet PSS 42 Pocet PSS 37
Ergoterapia Casové trvanie min. }5-60 Casové trvanie min.  }5-60 Casové trvanie min. |5
Pocet PSS 5-8 Pocet PSS v skupine | 5-8 Pocet PSS v skupine | 5-8
v skupine
Hudobné Pocet stretnuti 44 Pocdet stretnuti 45 Pocet stretnuti 52
dopoludnie v roku | Pocet PSS 43 Podet PSS 49 Pocet PSS 68
2014, 2015 Pocet PSS v -15 Pocet PSS -15 Pocet PSS -10
Muzikoterapia od | skupine _ _
r. 2015 Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. 60
Pocet stretnuti 82 Pocet stretnuti 91 Pocet stretnuti 85
ST Pocet PSS 39 Pocet PSS 46 Pocet PSS 52
Rezonanc¢na ” — = . = . -
- - Casové trvanie min. }5- 60 | Casové trvanie min. 60 Casové trvanie min. 60
muzikoterapia - - - - ;
Pocet PSS v -10 Pocet PSS v skupine }-10 Pocet PSS v skupine }-10
skupine
.. e Pocet stretnuti 62 Pocet stretnuti 44 Pocet stretnuti 71
e ihigg pte] Pocet PSS 39 | Pocet PSS 43 | Pocet PSS 50
Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. 60 Casové trvanie min. 60
Pocet PSS v 5-8 Pocet PSS v skupine | 12 Pocet PSS v skupine | 5-8
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skupine
Pocet stretnuti 64 Pocet stretnuti 72 Pocet stretnuti 110
0 q Mz Pocet PSS 34 Pocet PSS 38 Pocet PSS 76

Reminiscen¢na - - — - - . ~ . .
tera pi a Casové trvanie min. B0- 45 | Casové trvanie ml'n. 0 -45 | Casové trvanie ml.n. 0-45

Pocet PSS v 4-6 Pocet PSS v skupine | 4-6 Pocet PSS v skupine | 4-6

skupine

Pocet stretnuti 42 Pocet stretnuti 44 Pocet stretnuti 46
Taneéno — Pocet PSS 47 Pocet PSS 50 Podet PSS 53
pohybova Casové trvanie 10-60 Casové trvanie min.  |0-60 Casové trvanie min. _ |0-60
terapia Pocet PSS v 12-14 Pocet PSS v skupine |4-16 Pocet PSS v skupine |5 -16

skupine

Pocet stretnuti 0 Pocet stretnuti 0 Pocet stretnuti 55

Pocet PSS 0 Pocet PSS 0 Pocet PSS 62
Snoezelen Casové trvanie min. | 0 Casové trvanie min. 0 Casové trvanie min. 45-60

Pocet PSS v 0 Pocet PSS v skupine Pocet PSS v skupine }-8

skupine

Pocet stretnuti 44 Pocet stretnuti 46 Pocet stretnuti 47
Hudobno — Pocet PSS 46 Pocet PSS 49 Pocet PSS 50
naboZenské Casové trvanie min. | 60 Casové trvanie min. 60 Casové trvanie min. 60
dopoludnia Podet PSS v 10-12 | Poget PSS v skupine [0-12 | Pocet PSS v skupine |2

skupine

Pocet stretnuti 42 Pocet stretnuti 40 Pocet stretnuti 41
Posedenie Ijoéet I,’SS _ 29 Iioéet I?SS _ 26 Iioéet I?SS __ 28
v cukrarni Siesta Cafove trvanie min. | 60 Cafove trvanie min. 60 Cafove trvanie min. 60

Pocet PSS v 7 Pocet PSS 6 Pocet PSS 8

skupine v skupine v skupine

Pocet stretnuti 35 Pocet stretnuti 40 Pocet stretnuti 42

Pocet PSS 39 Pocet PSS 44 Pocet PSS 48
DO,pOIUdme 1Y Casové trvanie 60 Casové trvanie 60 Casové trvanie 60
psikom min. min. min.

Pocet PSS v 10 Pocet PSS v 0-12 | Pocet PSS v 2

skupine skupine skupine

Kultirne a $portové podujatia, vylety: fasiangova zibava, posedenie pri prilezitosti MDZ,
oslavy pre jubilantov, Junidles, Deni matiek, Oktober mesiac ticty k star§im, Mikulasska zabava,
posedenie pri jedlicke, zdbavné silvestrovské dopoludnie. Zorganizovali sme opekanie slaninky,
vylety na kapalisko v Cizi, vylet na Spisské trhy. Prijimatelia vel'mi chvalili vylet do Bieleho kona
V Brzotine. Uz tradi¢nymi pre imobilnych prijimatel'ov sa stali jednodinové vylety do Betliara.
Vydarenym podujatim bol Sportovy deil, turnaj Boccie. Nasi prijimatelia s radostou privitali aj
navstevu podujatia Most usmevov. Navsteva tohto podujatia bola o to radostnejsia, Ze seniori ako

Pirati z SUBSIDIA participovali aj na programe, ktory otvarali svojim tancom s namornickou
tematikou.

Terapie, vol'noc¢asové aktivity a kultirne podujatia sme poskytovali spravidla v stlade s
programom tyzdila. Za silné stranky poskytovanych terapii a vol'nocasovych aktivit moZeme
povazovat’ napliianie cielov, pravidelnost’ stretnuti, podporu komunikacie a medziludskych
vztahov. Doraz kladieme na emoc¢né prezivanie prijimatel’ov, vytvorenie pocitu St’astia, radosti,
uzitocnosti. Ako priklad uvadzame tanecno— pohybovu terapiu, kde by sme chceli vyzdvihnat
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predov$etkym tanec nasich seniorov, ktorymi otvéarajii kulturne podujatia v zariadeni. Usmev,
radost’ v tvarach ucinkujtcich i divakov, pochvala su pre nas vyslednym efektom, nie dokonalé
tanecné kroky. U niektorych prijimatelov, predovSetkym u tych, ktori trpia Alzheimerovou
chorobou a su v poslednom $tadiu ochorenia, st ¢astokrat vyslednym efektom ,,drobné uspechy “
ako udrzanie o¢ného kontaktu prijimatel’a na zopar sekund, usmev, odpoved’ na pozdrav, kratka
reakcia alebo odpoved’ na jednoduchu otazku.

U prijimatel'ov, ktori pre svoj nepriaznivy zdravotny stav trpia bolestami alebo st introverti, je
tazkd meratel'nost’ efektivity podujati. NaSim cielom je pristupovat’ k tymto prijimatel'om

individudlne. Sme radi, ak ich motivujeme, hoc aj ku kratkemu pobytu v kultirnej miestnosti, ak
si zahraju kartova alebo spolocensku hru, pozra v spolo¢nosti televizny program. Uz len kratku
prechadzku v interiéri zariadenia, napriklad z izby do kultirnej miestnosti a kratku komunikaciu
S inymi prijimatel’'mi, ¢i zamestnancami povazujeme za Uspech.

NajvacSou prioritu je zachovanie autonémie prijimatelov pocas kazdej terapie, volnocasove;j
aktivity, ale v prvom rade v priebehu celého poskytovania socialnej sluzby.

Za prinos arteterapie povazujeme posilnenie vlastnej autonomie prijimatel’a. U prijimatel’ov,
ktori pre svoj nepriaznivy zdravotny stav nedokazu praktizovat®  arteterapiu  postupne
prechadzame K pocitovym  technikdm, aplikacii taktilno-haptickej stimulacie ako fuzie
arteterapie a bazalnej stimulacie. Arteterapiou sa snazime o nepriame pdsobenie, v ramci ktorého
V procese tvorby prijimatel’ podl'a svojich schopnosti a moznosti prebera zodpovednost’ za svoju
pracu, stotoziiuje sa s fiou, ¢im umociuje svoju autondmiu a sebarealizaciu.

Za prinos ergoterapie povazujeme pravidelnost’ stretnuti, vytvorenie homogénnej skupiny,
navySenie poctu ergoterapeutov umoznujuci Vv pripade potreby individudlny pristup a I'ahSiu
zastupitel'nost, ucast’ na prezenta¢no-predajnych vystavach v KoSiciach.

Rezonanéna muzikoterapia zameriava na emocionalnu a duSevni pohodu prijimatelov,
vytvorenie pokojného prostredia podporujiceho interakciu medzi prijimatelom, aplikovanymi
vibraciami a terapeutom. kladné emoc¢né preZivanie prijimatelov, vytvorenie pocitu uvolnenia,
sebareflexiu, pravidelnost stretnuti, homogenitu skupiny.

Tréning pamiti Za pozitivum tréningov paméiti mdzeme povazovat homogenitu skupiny,
pravidelnost’ stretnuti, individualne trénovanie, zvySenu efektivitu trénovania rozumovych
schopnosti.

Za kladné stranky reminiscenc¢nej terapie mézeme povazovat’ homogenitu skupiny, pravidelnost’
stretnuti, v druhom polroku navySenie poctu stretnuti na 3x tyzdenne.

Tane¢no-pohybova terapia sa uskutoCiiuje spravidla raz tyzdenne. Za jej prinos mozeme
povazovat’ pravidelnost’ stretnuti, homogenitu skupiny, tance otvérajuce kultirne podujatia
v zariadeni, zapojenie dobrovol'ni¢ky do terapie. Za negativum moézeme povazovat zly zdravotny
stav seniorov spdsobujiici skracovanie dizky terapie.

Za pozitivum snoezelenu povazujeme vytvaranie a zachovavanie homogenity skupin,
pravidelnost a pocetnost’ stretnuti ( spravidla 5x tyzdenne). U agresivnych prijimatelov bola
terapia zameriavana na znizovanie pocitu napétia, agresivity a nervozity.
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Pre naSich prijimatel'ov ako aj pre verejnost’ zorganizovali ,, TyZderi mozgu “ 2016:

Tabulka €. 13 Prehl’ad poctu ucastnikov na akcii ,, TyZderi mozgu ““ v zariadeni SUBSIDIUM

Rok 2014 2015 2016
Utastnici

Studenti vysokych §kdl 18 16 8
Studenti strednych $kél 15 14 12
Klub déchodcov 3 4 6
DSS Jasanima a Amalia 8 7 14
Cudzi 10 12 8
Pribuzni PSS 10 10 1
Zariadenie For region 3 0 0
Zariadenie Kossu

Shopperu 2 0 0
Matica slovenska 2 0 0
Jednota dochodcov 1 0 0
Mestsky urad 2 0 0
Slovensky erveny kriz 4 0 0
Ziaci zakladnych $kél 8 0 0
Deti materskych §kol 10 0 0
Speciilna §kola 5 5 0
Spolu 101 68 49

Akciu v ramci ,, TyZdria mozgu*, ktora sme nazvali ,,Putovanie krajinou mysle 1V - S mozikom

na vinach* sme pripravili nasledujice aktivity:

- Putovanie dejinami zariadenia SUBSIDIUM — 16.3.2016 sa uskutoc¢nila prezentacia pre
Studentov  SZS Roziava, VSZ aSP sv. Alzbety, detaSované pracovisko Roznava.
Prezentacia mala ndzov — Putovanie dejinami zariadenia SUBSIDIUM. Ako uZ z nazvu

vyplyva presli sme historiou nasho zariadenia.

- Vinime sa s Mozikom — Tane¢no — pohybova terapia- 16.3.2016 na ktorej sa zacastnili

nasi seniori a vysSie uvedeni hostia. VSetci sa vinili v rytme ndmornickych piesni.

- S Mozikom na vine — Prezentacia knih- 17.3.2016, ktora bola zamerana na vlnenie

literarne, teda na nové knizné publikacie s tematikou vody, mori a oceanov.

- Muzikoterapia — 17.3.2016, kde hlavnou témou boli namornicke a vodacke pesnicky,

ktoré navodili prijemnu atmosféru plnu pohody.

- Plavba s Mozikom — Ergoterapia- 18.3.2016, kde sme sa pridrziavali téme voda, more,
ocean, na$i seniori spolu s prijimatel'mi z DSS Jasanima zhotovovali papierové lodicky,

namornicke ¢iapky.

- Tréning pamiti -18.3.2016, pocas ktorého vsetci pritomni spominali na dovolenky

stravené pri mori, rozburenej rieke ¢i hu¢iacom potociku.

Cely tyzdenn sa niesol v duchu morskych vin, ktoré¢ sme prirovnali k naSim mozgovym vlnam,

niekedy pokojnym, priezraénym a niekedy rozburenym a tmavym.
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Kazdy rok sa snazime do tohto podujatia zapojit’ nielen nasu cielovu skupinu, ktorou st seniori,
ale naSim ciel'om je oslovit’ aj verejnost’ a poukézat’ na dolezitost’ fungovania I'udského mozgu.

Pravidelnou aktivitou st uz niekol’ko rokov stretnutia s ¢lenmi podpornej skupiny kontaktného
miesta Slovenskej Alzheimerovej spolo¢nosti. Cielom tychto stretnuti je odovzdat’ si navzajom
¢o najviac odbornych rad, informacii, tykajucich sa starostlivosti o l'udi s Alzheimerovou
chorobou v domacom prostredi. Potesenim bolo Srdce na dlani - ocenenie Mgr. Ingrid
Kelemenovej za dobrovol'nicku ¢innost’ v zariadeni.

4.1.1 OSetrovatel’ska starostlivost’

OSetrovatel’ska starostlivost’ sa V zariadeniach socidlnych sluzieb zariadenia SUBSIDIUM
poskytuje formou oSetrovatel'ského procesu, ktory je dokumentovany v informacnom systéme
CYGNUS. Prijimatelia socialnych sluzieb $pecializovaného zariadenia maju v osetrovatel'skom
procese oSetrovatel'sky plan. V zariadeni pre seniorov a domove socidlnych sluzieb sa zatial
oSetrovatel'sky plan vypracoval pre tych prijimatel’ov, ktorych zdravotny stav vyzaduje zvySeni
oSetrovatel'sku starostlivost’.

Zabezpecujeme dostatoény pocet odborného personalu pracujiceho v dvoch timoch
$pecializovaného zariadenia s prihliadnutim na pocet prijimatel'ov socialnych sluzieb a ich potreby

individualnou starostlivost’ou.

Kladieme doéraz na prevenciu vzniku dekubitov. Snazime sa minimalizovat’ vznik dekubitov
Vv naSom zariadeni dodrZiavanim osobnej hygieny prijimatelov, frekvencie polohovania,

dodrziavanim pitného rezimu, ako aj vyuzivanim polohovacich pomdcok.

Tab. ¢. 14 Monitorovanie dekubitov

PSS prijaty _
s dekubitom, Dek_ub|t

Rok alebo dekubit Vylietené vzni kol ’ Vylietené
vzniknuty po V zariadeni
hospitalizacii SUBSIDIUM

2014 9 4 2

2015 16 8 1

2016 8 6 3 2

4.1.2 Bazalna stimulacia

Bazalna stimulacia v oSetrovatel’skej starostlivosti v roku 2016

Cielom poskytovania prvkov bazdlnej stimuldcie je navodenie pokojnej atmosféry, zlepSenie

komunikacie, skvalitnenie spanku, skvalitnenie prijmu stravy a zlepSenie hybnosti.
Realizacia bazalnej stimulacie je dokumentované v informa¢nom systéme Cygnus.

Dosiahnutie cielov vyhodnocujeme v plane starostlivosti a oSetrovatel'skom procese polrocne.
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Implementacia bazalnej stimulacie do oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni SUBSIDIUM
otvorila nové moznosti oSetrujucemu persondlu, skvalithovat’ starostlivost o prijimatelov
socialnych sluzieb. Pri opatrovani a socidlnej rehabilitacii vyuZivaju bazalnu stimuliciu
dennodenne pri kimeni prijimatelov, polohovani, kiipani, komunikacii. V zmysle principov
bazalnej stimulacie, vyuzivaju aj auditivnu, opticku, taktilno-hapticku stimulaciu.
Fyzioterapeutky intenzivne ponukaju prijimatelom prvky bazalnej stimuladcie: masaz
stimulujicu dychanie, diametralnu stimulaciu, ukPudiiujicu stimulaciu, polohovanie
v zmysle bazalnej stimulacie, taktilno-hapticku stimulaciu

Tab. ¢. 15 Bazalna stimulacia

Prvok bazalnej stimulacie Pocet prijimatel’ov, ktorym bola poskytnuta
2014 2015 2016

UklPudiiujuca 2 5 5

MasazZ stimulujiica dychanie 3 2 4

Diametrilna 3 4 3

Polohovanie 3 4 4

Orofacialna 1 1 0

Dalsie prvky bazalnej stimulacie poskytuji certifikovani zamestnanci - sestry, opatrovatelky
a instruktori socialnej rehabilitacie a su to:

oralna stimulécia — pri kfment,

somaticka stimulacia — pri zaspavani, oddychu a ukl'udiujtcej kupeli,

auditivna stimulacia — vyuzivanie hudby, spevu pri kapeli a oddychu,

opticka stimulacia — fotografie z rodinného prostredia, dekoracie stien izieb ainé optické
stimuly.

4.1.3 Fyzioterapia

Pocas celorocnej rehabilitacie prijimatel’ov socidlnych sluzieb boli pouzité nasledovné
aktiviza¢né ¢innosti a fyzikalne terapie na zlepSenie ich mobility :

- skupinové cvicenie,

- vertikalizacia ( sed, stoj, chddza),

- pasivne cvienie,

- aktivne cviCenie,

- aktivne - asistované cviCenie,

- lieCebny vycvik sebestacnosti (LVS),

- prvky bazélnej stimulécie,

- solux, bio lampa, viriva vana a klasicka masaz.
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Tab. ¢. 16:

Vyhodnotenie fyzioterapie Pocet Pocet Pocet
prijimatelPov | prijimatel’ov | prijimatelov
2014 2015 2016

Stabilizovanie 26 31 32

ZlepSenie 9 13 11

Zhorsenie 8 6 8

Exitus 8 12 9

Celkom 51 62 60

4.1.4 Vyhodnotenie oSetrovatel’ského procesu

Najcastejsie naplanované osetrovatel'ské intervencie:
- oSetrovatel'sk4 hygiena,
- polohovanie pacienta,
- polohovanie podla bazalnej stimulacie,
- odmeranie krvného tlaku, pulzu a teploty,
- vyziva bezvladneho klienta,
- aplikacia naordinovanych liekov,
- oSetrovatel'ska starostlivost’ zamerana na prevenciu dekubitov,
- prevez rany s vel'kost'ou do Scm?,
- aplikdcia neinjekénej lieCby — kvapky, masti, ¢ipky, obklady,
- oSetrenie dekubitu do 5 cm?,
- aplikécia lieciva intramuskularne a subkutanne.

Tab. ¢. 17 Vyhodnotenie oSetrovatel'ského procesu za rok 2016

Zariadenie Cre):)l?gy’ Zlepsenie | Stabilizovanie | Zhorsenie Exitus
Sz 12 0 6 2 4
ZpS 4 0 2 0 2
DSS 0 0 0 0 0

Po ziskani kédov zdravotnickeho pracovnika pre sestry a taktiez kédu poskytovatela
v odbore oSetrovatel’ska starostlivost’ v zariadeni socidlnych sluzieb pre zariadenie
Subsidium a splnenim materialno — priestorového zabezpecenia cakame na uzavretie zmluvy
so vSeobecnou zdravotnou poistoviiou - preplacanie zdravotnych vykonov v rozsahu
osetrovatel'skej starostlivosti.
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Stravovaci usek zabezpecuje stravovacie sluzby a pripravu celodennej stravy pre rijimatelov
socialnych sluZieb jednotlivych zariadeni SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS, JASANIMA a DSS
a AMALIA - organiza¢nu stcast JASANIMA, obedov aveceri pre vlastnych zamestnancov
a obedy pre cudzich stravnikov.
Celkovy odber stravy v roku 2016 - 451 490 porcii:

Tab. ¢. 18
Odberatel’ Pocet porcii

SUBSIDIUM — SZ, ZpS a DSS 267 806
SUBSIDIUM —SZ, ZpS a DSS amb. forma 357
JASANIMA DSS 148 814
JASANIMA DSS organiza¢na sucast’ Amalia 14 845
Zamestnanci raciondlna diéta 11 755
Zamestnanci zI¢nikova diéta 1553
Zamestnanci diabeticka diéta 642
Podporované byvanie 4 690
Cudzi stravnici 1028

Tab. €. 19 Celodenna strava podla diét:

Sumar odobratych jedal celodennej stravy podla diét v zariadeni
SUBSIDIUM SZ, ZpS a DSS
0 0 3 0 95 Diéta | Diéta s 0 Diéta | Diéta
Rok | Dita| Dicta) =~ Dictaj — Dicta) Dicta| o0 bhned, Dicta) 5. ik | diabet. | SPOLU
kaSovita [nikova | diabeticka | racionalna | neslana : bezlepkova | . 1%
HUN [ mlieka Setriac | zI¢nik.
2014 | 23242 66669 70525 306828 5970| 1588 617 1674 477113
2015 | 25169 60554 59794 278624 4838 648| 8170 1763 310| 2863| 442733
2016 | 32189| 49357 65487 259069 7503 163| 32020 1794 10| 3898| 451490
Diéty:

Denny priemer pripravy stravy - 280 stravnikov, z toho:

- 38 zamestnancov poberd obed alebo veceru,

- 3 cudzi stravnici poberaju obed,
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- 223 klientov pobera celodennu stravu.

Pre rozmanitost' potricb na stravu z hladiska lie¢ebno-zdravotného, pripravujeme klientom
racionalnu stravu, ZI¢nikovi, nesland, diabetickd, mletd stravu, pripadne mixovanu -
kaSoviti stravu, bezlepkovu stravu pre celiatikov avyzivni stravu prisposobenu pre
klientov s huntingtonovou chorobou. Zamestnanci maji  moznost vyberu zo stravy
racionalnej, zl¢nikovej a diabetickej.

Tabulka ¢. 20 Celodenné stravovanie

SUBSIDIUM-SZ, ZpS a DSS, JASANIMA a DSS, AMALIA
Pocet porcii celodenného stravovania za obdobie 1.1.2016 — 31.12.2016

Diéta | Diéta Diéta Diéta Diéta begieéptliov VyDZ‘thia Didtas | Diéta | Diéta
kaSovitda | neslani racionalna Zl&énikova diabeticka A obmedz. | Setriaca | Diabetic/

4 HUN ; o

mlieka ZIEnik
Ranajky 6438 1499 47868 9496 11012 359 27 6404 2 650
Desiata 6438 1509 49448 9772 10647 357 27 6404 2 649
Obed 6437 1497 63939 11290 11627 359 27 6404 2 649
Olovrant 6438 1499 48438 9368 10652 359 27 6404 2 650
Vecera 6438 1499 49376 9431 11041 360 27 6404 2 651
2. Vecera 10508 28 649
Spolu 32189 | 7503 259069 49357 65487 1794 163 32020 10 3898

Stravna jednotka:

RéZia na pripravu celodennej stravy je 1,44 eur, rozdelena percentualnym podielom na celodennu
stravu podl'a platného VZN Kosického samospravneho kraja. Ranajky 12%, desiata 9%, obed 40%,
olovrant 9% a vecera 30%.

Stravna jednotka podl'a druhu diét:

- Diétaracionalna ........ 2,36 €
- Diéta zI¢nikova .......... 2,36 €
- Diétaneslana ............ 2,36 €
- Diéta kaSovita ........... 295€
- Diéta diabeticka ........ 2,95 €

- Diéta bezlepkova ...... 4,88 €

Nakup surovin za rok 2016 - 230 910 €.
Vydaj surovin zo skladu za rok 2016 - 231 062 €.

Z toho:
- Miso a midsové vyrobky v celkovej hodnote 71 764 €
- Mlieko a mlie¢ne vyrobky 36 005 €
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- Zelenina a ovocie 40075 €
- Hruby tovar a cestoviny 24 498 €
- Pekérenské vyrobky 24 726 €
- Konzervované vyrobky 18301 €
- Mrazené vyrobky 6849 €
- Koreniny a pochutiny 6 644 €
- Hotové jedla 2044 €

4.3 Popis ¢innosti a aktivit technického zabezpecenia zariadenia

Cielom technického useku je dobudovat priestory zariadenia (znizit' energeticki ndro¢nost
budovy, prisposobit’ budovu spektru prijimatel'ov, zabezpecit aredl budovy, zabezpecovat
modernizaciu informaénych technologii, profesionalne vybavit pracovilu, zmodernizovat’
stravovaciu prevadzku, predchadzat’ rizikdm pri praci v kazdom pracovnom procese, prispdsobit’
areal potrebam prijimatelov).

Tab. ¢. 21 Spotreba plynu v rokoch 2014 - 2016

Plyn 2014 - 2016 / m'/
Rok 2014 2015 2016

m 112 660 136 408 151 584

Plyn vyuzivame hlavne na vykurovanie zariadenia. Napriek narastu spotreby plynu v m3, doslo
k Gspore finan¢nych prostriedkov 017% ako vysledok verejného obstaravania v roku 2015.
V roku 2017 realizaciou projektu Zateplenie budovy a slneéné kolektory ma dojst’ k zatepleniu,
vymene okien, k hydraulickému vyregulovaniu vykurovacej ststavy, vymene kotlov a inStalacie
solarneho systému na podporu ohrevu teplej uZzitkovej vody, ¢o ndm ma priniest’ znacnu Gsporu

spotreby plynu.

Tab. ¢. 22 Spotreba elektrickej energie v rokoch 2014 — 2016
Elektrina 2014- 2016 /kWh/
Rok 2014 2015 2016
kWh 279 695 287 884 288 481

Napriek narastu spotreby elektrickej energie v kWh doslo k tspore finan¢nych prostriedkov ako
vysledok verejného obstaravania v roku 2015 za tito komoditu o 19%. Odstranenim starsich
spotrebicov s vysokou spotrebou elektrickej energie a modernizaciou vel'kokuchynskych
spotrebicov na useku stravovacom (kotlov, sporakov a pod.) v roku 2017 ocakavame celkové
znizZenie spotreby.
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Tab. ¢. 23 Spotreba vody v rokoch 2014 - 2016
Voda 2014 - 2016/ m3/

Rok 2014 2015 2016

m 14 002 13 512 14 193

Velky doraz kladieme na osvetu medzi zamestnancami a obyvatemi v ramci Setrenia vody. Pri
pravidelnych obhliadkach v rdmci zariadenia sa zameriavame na kontrolu vodovodnych batérii,
WC aby sa zabranilo unikom vody.
Od 1. januara 2017 sme proces starostlivosti 0 osobné Satstvo, postelnu bielizen a OOPP
zamestnancov zabezpecili externym dodavatel'om ako vysledok verejného obstaravania ¢im
o¢akavame tsporu v spotrebe vody.

Tab. ¢. 24 Mnozstvo vypratého Satstva a bielizne v kg v rokoch 2014- 2016

Mesiac Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016
Januar 2112,50 1696,50 1236

\ Februar 1988,50 1611,50 1374

\ Marec 1397,5 1.945,0 1203,5
April 1857,5 1456,0 1162

‘ Maj 14555 1490,5 1309
Jin 1486,5 15795 1311
Jul 17140 1763,0 1458
\August 1376,5 1415,0 1473
September 13335 1.494,0 1368

\ Oktober 18255 14455 1328
'November 14375 19255 1159

' December 1698,5 15535 1266

\ Spolu 19 650 19 3755 15 650,50

4.4 Ludské zdroje

Riadenie l'udskych zdrojov v zariadeni SUBSIDIUM Roznava sa zameriava na profesionalny
a osobnostny rozvoj zamestnancov prostrednictvom celozivotného vzdeldvania, plnenim
ustanoveni Kolektivnej zmluvy a socidlneho programu. Realizdcia socidlneho programu sa
zameriava na starostlivost’ o zamestnancov, rodinnych prislusnikov a byvalych zamestnancov —
dochodcov.

Medzi aktualne tlohy v oblasti manazmentu l'udskych zdrojov patri formovanie timov, timova
spolupraca, budovanie zdravych medzil'udskych vzt'ahov, motivacia zamestnancov, zvladanie
pracovnej zataze.
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Na profesionalne zvladanie pracovnych povinnosti a predchadzanie syndrému vyhorenia prebiecha
celoro¢ne v zariadeni supervizia.

V roku 2015 bola uzatvorena medzi Zakladnou organizéciou odborového zvdzu a vedenim
zariadenia SUBSIDIUM Kolektivna zmluva platna na roky 2015 - 2016, na zaklade ktore;:

- pracovny Cas zamestnancov je 37,5 hod. tyzdenne, pracovny ¢as zamestnancov, ktori
pracuju v dvojzmennej prevadzke je 36,25 hod. tyZdenne a pracovny cas v nepretrzitej
prevadzke je 35 hod. tyzdenne,

- umoznenie pruznej pracovnej doby tam, kde to dovol'uju prevadzkové podmienky,

- zakladnd vymera dovolenky je 5 tyzdnov, dovolenka vo vymere 6 tyzdiov patri
zamestnancovi, ktory do konca kalendarneho roka dovfsil 33 rokov veku,

- odborni zamestnanci v zmysle Kolektivnej zmluvy maji narok na dodatkovii dovolenku
Vv rozsahu 1 tyzdia,

- zamestnavatel prispel na doplnkové dochodkové sporenie sumou 5 Eur mesacne na kazda
zamestnaneckt zmluvu,

- zo socialneho fondu boli vyplatené prostriedky na regeneraciu pracovnych sil vo vyske
99 Eur na jedného zamestnanca,

- zamestnavatel zabezpecuje stravovanie a pitny rezim zamestnancov vo vlastnej jedalni,

- Z0O OZ zorganizovalo 2 celodenné vylety na termalne kupaliskd v Mad’arsku, s cielom
regeneracie pracovnych sil,

- Z0O OZ zorganizovalo 1 celodenny vylet do Vysokych Tatier,

- pri zivotnom jubileu 50 rokov zamestnavatel’ vyplatil zamestnancom odmenu vo vyske
jedného funkéného platu,

- prinarodeni dietata zamestnancov boli vyplatené prostriedky ZO OZ,

- pri prileZitosti 65. vyroCia zaloZenia zariadenia SUBSIDIUM sme zorganizovali pre
zamestnancoVv a rodinnych prislusnikov ples,

- v ramci Mikulasskej oslavy boli obdarované deti zamestnancov balickami,

- na konci roka 2016 sme usporiadali pre zamestnancov viano¢ny vecierok .

Riadenie l'udskych zdrojov v zariadeni SUBSIDIUM Roznava sa zameriava na profesionalny a
osobnostny rozvoj zamestnancov prostrednictvom celozivotného vzdeldvania, plnenim ustanoveni
Kolektivnej zmluvy a socidlneho programu. Realizacia socidlneho programu sa zameriava na
starostlivost’ o zamestnancov, rodinnych prisluSnikov a byvalych zamestnancov — déchodcov.
Medzi aktualne tlohy v oblasti manazmentu l'udskych zdrojov patri formovanie timov, timova
spolupraca, budovanie zdravych medziludskych vztahov, motivicia zamestnancov, zvladanie
pracovnej zat'aze.

4.4.1 Vzdelavanie zamestnancov

Ciel'om zariadenia SUBSIDIUM je zvySovanie kompetentnosti a odbornej tirovne zamestnancov
prostrednictvom externého a interného vzdeldvania. Vzdelavanie prebieha na zaklade planu
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vzdelavania, ktory vychadza z potrieb zariadenia SUBSIDIUM a z plnenia cielov organizicie.

Vroku 2016 sme vzdeldvanie zamerali hlavne na komunika¢né zrucnosti zamestnancov a
podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby v zmysle zakona €. 448/2008 Z. z. v aktudlnom
zneni. Zaviedli sme snoezelen terapiu, na ktora sme vyskolili 2 zamestnancov.

1. Aktivna ucast’:

21. 4. 2016, Piestany - Piestansky den oSetrovatel'stva

2.- 3.9.2016, Ruzomberok — XIII. Celoslovenska konferencia sestier pracujicich v ZSS
11.10. 2016, Roznava - konferencia 65. vyroc¢ie SUBSIDIUM

25. 11. 2016, Budapest — medzinarodna konferencia ZSS

2. Pasivna ucast’

5 x v roku, SUBSIDIUM Roznava, Komunika¢né zru¢nosti,

Specializatné §tadium — O3etrovatel'ské starostlivost’ — 1 zamestnanec

3. 2. 2016, Svit - Narodna cena SR za kvalitu 2016

9.2.2016, Presov — odborny kurz ,,Snoezelen v praxi*

23. 3. 2016, Plesivec — odborny seminar ,,Nové trendy v psychiatrii®,

21.4.2016, Piestany - konferencia ,,Piestansky deni oSetrovatel'stva“,

27.4.2016, Jubilejna L. vedeckd konferencia GND zdravotnikov,

28. 4. 2016, Roznava — odborny seminar ,,SMK — norma ISO 9001:2015%, Skolenie
internych auditorov,

12.5. 2016, Roznava — XII. Odborny zdravotnicky seminar,

2.-3.9.2016, RuZomberok - XIII. Celoslovenské konferencia sestier pracujucich v ZSS
22. — 23. 9. 2016, Bratislava — VIII. Medzinarodna vedecka konferencia - ,,Aktivizacia
seniorov a nefarmakologické pristupy v liecbe Alzheimerovej choroby,

29.9. 2016, Roznava — odborny seminar ,,Validacia podl'a Naomi Feil*,

3. 10. 2016, Rozihava — odborny seminar ,,VyZiva seniorov a nové technoldgie pripravy
pokrmov v zariadeniach spolo¢ného stravovania®,

20. 10. 2016, Presov — odborny seminar ,, Zaklady modulu Socialna cast’ v IS Cygnus®,

15. 11. 2016, NEPHRO CARE — program pre kvalitnu starostlivost,

29. 11. 2016, Strazske — odborny seminar ,, Cesta ku kvalitnym socialnym sluzbam®,

7.12. 2016, Plesivec — XIII. Odborny seminar

Na profesionalne zvladanie pracovnych povinnosti a predchadzanie syndromu vyhorenia prebieha
celoro¢ne v zariadeni supervizia.

Vysledkom superviznych stretnuti su podnety, ndzory a myslienky, ktorymi si méZu zamestnanci
potvrdzovat’ a overovat’ svoje profesiondlne zrucnosti prostrednictvom hl'adania rieSeni v procese
starostlivosti o klienta a zmien v organizacii.
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5. DobrovoP’nicka ¢innost’ a poskytovanie nadStandardnych sluzieb

5. 1 DobrovoPnicka ¢innost’

Dobrovolnici sa ucia zo zivotnej mudrosti, tradicii a hodnot, ktorymi sa seniori v zivote riadili.
Seniori dobrovolnictvom umoznia spoznat’ vel'a nového o prezivani starnutia, staroby, o prijimani
zivotnych radosti a t'azkosti, o umierani. Dobrovolnici ziskaju nové sklsenosti a zrucnosti
dodlezité pre ich osobnostny a profesionalny rast. Ciel’om dobrovol’nictva je zlepSovanie kvality
Zivota prijimatelov socidlnych sluZieb, humanizacia socialnych sluzieb a poskytovanie
starostlivosti podl’a individudlnych potrieb prijimatelov. Statusom dobrovol'nikov ma byt
beztthonnost’, ochota a chut’ pracovat’ ako dobrovolnik bez naroku na odmenu, moralne a I'udské
kvality, pevna vol'a, vytrvalost a trpezlivost, tolerancia, vIidnost’ a nezistnost’, spol'ahlivost’.

Tab. ¢. 25 Vyvoj poctu dobrovolnikov 2007 — 2016:

ROK Vyvoj po¢tu dobrovolnikov
2007 4
2008 7
2009 8
2010 9
2011 19
2012 10
2013 11
2014 12
2015 12
2016 10

S dobrovolnikmi sme zacali pracovat v roku 2007. Dobrovolnicku cinnost’” vykonévaju
dochodcovia, uchadzac¢i o zamestnanie a prax a Studenti strednych §kol. Dobrovol'nicka praca sa
vykonava v zmysle Zmluvy o vykone dobrovol'nickej prace formou poskytovania pomoci
prijimatelom socialnej sluzby. Vykonavame S$kolenie dobrovolnikov. Riadime ich v zmysle
Smernice o0 dobrovol’nictve. Dobrovol'nikov riadi koordinator dobrovoelnictva. Podporujeme
a ocenujeme ich pracu, dbame na ich kontinualnu edukaciu. Za doleziti povazujeme ich
spolupracu  a komunikaciu s odbornymi zamestnancami zariadenia. NajcastejSimi
vykonavanymi aktivitami dobrovolnikov s individudlne rozhovory a ¢itanie knih a asopisov.
Dal§imi aktivitami st pomoc pri kimeni a rozdavani stravy, pomoc pri aranzovani zariadenia
a pomoc pri spoloc¢enskych podujatiach.

5.2 Nadstandardné sluzby poskytované pre verejnost’ v zariadeni

S cielom byt’ pruznym a byt’ otvorenym zariadenim prispdsobujlicim sa individualnym potrebam
ob¢anom regionu poskytujeme nadStandardné sluzby pre verejnost’ a to
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- cvicebny program zamerany na chrbticu

- tréning pamati

- muzikoterapiu

- arteterapiu

- prepravu autobusom pre klientov a prepravu s doprovodom na vySetrenie do inych miest

Tieto sluzby poskytuji odborni zamestnanci zariadenia s prisluSnym vzdelanim ato
fyzioterapeut, tréner pamiti, muzikoterapeut a arteterapeut. Dizka trvania terapii je cca 60 minut,
pocet ucastnikov na jednej terapii je 5 — 10. Terapie sa konaji raz tyzdenne. Terapeuti sa
prispdsobuju individualnym potrebam ucastnikov. V rdmci prepravy autobusom bolo prijatych
71,63 € do rozpoctu zariadenia a v ramci prepravy s doprovodom na vySetrenie do inych miest
sme mali prijem vo vyske 76,43 €.

6 Sprava o hospodareni

6.1 Vybrané ukazovatele zo suvahy k 31.12.2016
Tab. ¢. 26 Majetok zariadenia s vlastnickym pravom

Majetok Suma
V sprave uctovnej jednotky /RO /
Pozemky 103460,47
Budovy, stavby 1728194,36
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar 159430,48
Dopravné prostriedky 58803,87
Umelecké diela 3000
Obstaranie hm. a investicného majetku 98 604,92
Obezny majetok v sprave uctovnej jednotky 139865,98
Majetok v sprave uctovnej jednotky 2291360,08

Tab. ¢. 27 Majetok zariadenia bez vlastnickeho prava

Majetok, Suma
ku ktorému nema uct. jednotka vlastnicke pravo

Majetok, ktory vyuZziva G¢tovna jednotka na
zaklade zmluvy 0 vypozicke
- zvacovacia lupa 3561,92

Tab. ¢. 28 Kratkodoby finan¢ny majetok
Kratkodoby finan¢ny majetok Zostatok k 31.12.2016 v €
Bankové ucty — Socialny fond 2099,79
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Bankové ucty — Depozitny ucet 113893,50
Bankové ucty — Sponzorsky ucet 900,--
Bankové tiéty — et PSS vo VUB 2686,76
Spolu 119580,05

Tab. ¢. 29 Vynosy

Popis /¢islo Gi¢tu a nazov/

Suma k 31.12.2016

Trzby za vlastné vykony a tovar

- zidtovanie kapitalového transferu zo SR

602 - Trzby z predaja sluzieb 466646,11

604- Trzby zo sluzieb v bufete 18793,56

662 - Uroky 7,66

691 - Vynosy z beznych transferov z rozpoétu obce, VUC 1789436,60
- bezny transfer na Skolsky klub

692 - Vynosy z kapitalovych transferov z rozpoétu obce, VUC 42701,10
- zuctovanie kapitalového transferu zriad'ovatel’a

693 - Vynosy samospravy z beznych transferov zo SR 23183,45
- bezny transfer na

694 - Vynosy samospravy z kapitalovych transferov zo SR 8204,60

697 - Vynosy samospravy z beznych transferov od ostatnych
subjektov mimo verejnej spravy

648 - Ostatné vynosy

Tab. ¢. 30 Naklady

Popis /¢islo Gi¢tu a nazov/

Suma k 31.12.2016

a) spotrebované nakupy
501 - Spotreba materialu 325574,30
502 - Spotreba energie
- elektrickd energia 50412,55
- voda 24183,72
- plyn 58289,21
504 — predany tovar 1592591
b) sluzby
511 - Opravy a udrziavanie 17977,51
512 - Cestovné 2057,20
513 - Naklady na reprezentaciu -
518 - Ostatné sluzby 108057,40
C) osobné naklady
521 - Mzdové naklady 857390,64
524 - Zakonné socialne naklady 299196,97
525 — Ostatné socidlne poistenie 5338,00
527 - Zakonné socialne néklady 23613,22
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d) dane a poplatky
532 - Dan z nehnutel'nosti 4504,85
538 - Ostatné dane a poplatky 6746,46
e) odpisy, rezervy a opravné
551 - Odpisy DNM a DHM
- odpisy z vlastnych zdrojov 42701,10
- odpisy z cudzich zdrojov 8204,60
- ostatné odpisy
f)finan¢né naklady
568 - Ostatné finan¢né néklady 368,24
9) naklady na transfery a naklady z odvodov prijmov
588 - Naklady z odvodu prijmov 493953,17
589 - Naklady z budtaceho odvodu prijmov 816,66
h) ostatné naklady
548 - Ostatné ndklady 0,02
1) dane z prijmov 1,45
591 - Splatna dan z prijmov
6.2 Podsivahové ucty
Tab. ¢. 31 Podsuvahové ucty
Podsuvahové ucty k 31.12.2016 Hodnoty v €
Prenajaty majetok 3561,92
Majetok DHM 414475,64
Majetok OTE 36719,10
Majetok - software 2475,40
Vkladné knizky 13675,37
Nevyplatené pozostalosti 2686,76
6.3 Prehl’ad vydavkov a prijmov
Tab. ¢. 32 Prehl'ad vydavkov v rokoch 2014 -2016
Ekonomick Nézov Skutoc¢nost’ Skutocénost’ Skutoénost’
klasifikacia 2014 v € 2015 € 2016 €
610 | Mzdy a OOV 724 130,05 830 267,36 930590,94
620 | Poistné 257 643,09 295 466,56 330935,64
630 | Tovary a sluz. 600 798,61 598 625,03 624039,16
640 | Bezné transf. 5 375,25 15954,43 12716,93
710 | Kap. vydavky 28 619,00 30 684,56 17293,20
SPOLU 1616 566,0 1770 997,94 1915575,87
Tab. €. 33 Prehl’ad prijmov v rokoch 2014 -2016
Ekonomicka Nizov Skutoc¢nost’ Skutoénost’ Skuto¢nost’
Kklasifikacia 2014 v € 2015v € 2016 v €
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220 | Admin. platby 526 927,63 484 947,44 485353,17
240 | Uroky 9,96 6,73 6,21
292 | Prijmy z vratiek 0 0 9323,95
310 | Transfery 29291,1 26 159,62 3843,36
SPOLU 556 228,69 511 113,79 498526,69
6.4 Prehl’ad pohladavok a zavizkov
Tab. ¢. 35 Popis vyznamnych poloziek zavizkov
Zavizok riadok Hodnota zavizku Opis
k 31.12.2016 v €
Neuh. faktury- dodavatelia 35475,05 | Do lehoty splatnosti- neuhradené fa.
Ostatné zavizky — pozostalosti 2686,76 | Kratkodobé zavazky- pozostalosti PSS
Iné zavézky — zrazky z miezd 2801,55 | Do lehoty splatnosti
Zamestnanci — mzdy za 58588,34 | Kratkodobé zavizky- mzdy
Ost. zavizky voci zam. zrazky 651,69 | Kratkodobé zavizky- mzdy
Ostatné priame dane z miezd 7 536,03 | Kratkodobé zavizky —-mzdy
Zuctovanie s organmi soc. 44936,18 | Kratkodobé zavizky- odvody
poistenia a zdrav. poistenia
Transfery so subj. ver. spravy 900 | Sponzorské —kratkodobé zavizky
SPOLU 153575,60

6.5 Ekonomicky opravnené naklady na jedného klienta

Vyvoj EON v rokoch 2014 — 2016

Ekonomicky opravnené néklady podl'a zdkona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach su naklady
na ¢innosti uvedené v § 16 odborné Cinnosti, § 17 obsluzné Cinnosti a §18 d’alSie Cinnosti

uvedeného zakona.

Tab. ¢. 36 Prehl'ad ekonomicky opravnenych nakladov 2014 - 2016

Druh ZSS 2014 v € 2015v € 2016 v €
Sz 8912,2 10196,1 10519,93
DSS 8381,2 4927,35 5629,35
ZpS 8183,22 10182,8 9996,18
ZPB 5475,07 5974,22 3856,69
AS 8388,41 0 0
6.6 Verejné obstaravanie

Tab. ¢. 37 vyhodnotenie verejného obstaravania

rok 2014 rok 2015 rok 2016
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Druh
zadkazky Predmet zakazky | vysutazend | Financné | vysutazena | Financné | vysutazena |Financné
cenas DPH | zdroje | cenasDPH | zdroje | cenasDPH | zdroje
Podlimitné | Dod4vky misa a
zakazky maisovych vyrobkov 66.411,40 € | rozpocet 59.475,20 € rozpocet 55.830,20 € | rozpocet
tovary -
potraviny Dodavky potravin 57.560,97 € | rozpocCet 58.156,55 € rozpocet
Potraviny do | Nakup mlieka a
40.000,- € mlie¢nych vyrobkov | 44.251,30 € | rozpocet 39.649,80 € rozpocet 34.038,55 € | rozpocet
tovary - Nékup mrazenych
potraviny potravin 35.189,15 € | rozpocet 39.040,56 € rozpocet 36.817,74 € | rozpocet
Nékup ovocia a
prieskum trhu | zeleniny - 4x roéne 44.801,82 € | rozpocet 38.234,32 € rozpocet 40.718,60 € | rozpocet
Nakup chleba a
Cerstvého peciva 15.969,70 € | rozpocet 19.388,72 € rozpocet 23.365,26 € | rozpocet
Nékup
konzervovanych
potravin 17.145,44 € | rozpocet
Nékup mlynskych a
ostatnych potravin 38.596,29 € | rozpocet
Potraviny spolu: 264.184,34 € 253.945,15 € 246.512,08 €
Podlimitné
zakazky Upratovanie 45.769,- € | rozpocet 59.697,- € 51.468,- €
s vyuzitim EKS | Pranie 19.000,- € | rozpocet 19.000,- € 15.679,- €
Mobilné a hlasové
sluzby sluzby 3.160,- €
Podlimitné | Dodavky zemného
zakazky plynu 99.215,- €
Dodavky elektrickej
s vyuzitim EKS | energie 29.500,- €
Dodavka
tovary profesiondlnej pracky 5.900,-€ | kap. vyd.
Dodavka susicky 6.181,86 € | kap. vyd.
Dodavka zariadenia
pre imob. klientov 4.640,- € | kap. vyd.
OOPP 5.591,17€ rozpocet
Polohovacie postele,
stoliky 15 ks 13.400,- € rozpocet
Evakuaéné podlozky
Meditech 3.540,- € rozpodet
Zakazky bez | Nabytok do zimnej
vyuZitia EKS | zahrady 4.370,- €
tovary Recepény pult 2.270,- € kap. vyd.
prieskum trhu | Kamerovy systém 2.600,- € kap. vyd. 3.040,- € kap.vyd.
Zakazky bez | Oprava oporného
vyuZitia EKS | mira 2.421,30€ rozpocet
Oprava samonosnej
prace brany 3.001,20 € | kap. vyd.
Uprava motorového
prieskum trhu | vozidla 2.484,- € kap. vyd.

Verejné obstaravanie potravin v porovnani rokov 2014 az 2016 ma mierne klesajuci charakter.
Doévodom je aj skutocnost, ze v roku 2015 sme potraviny obstardvali prostrednictvom
elektronickej aukcie a v roku 2016 sme rozdelili potraviny v sulade so slovnikom CPV kodov
na viacero komodit. Od roku 2015 vyuZzivame elektronicky kontraktacny systém na nakup
tovarov a sluzieb nad 5.000,- €. Pri obstaravani prostrednictvom elektronického trhoviska
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sluzieb, ato upratovania a prania sme vroku 2016 Kklesli v celkovej cene upratovania

0 8.229,- € a prania o 3.321,- €. V roku 2015 sa nam podarilo ziskat’ investi¢né prostriedky vo
vyske 14.681,86 € a doticie z MPSVaR vo vyske 4.640,- €. V roku 2016 sme ziskali
investi¢né prostriedky vo vyske 10.795,20 €.

6.7 Sponzorské dary a nadobudnuty majetok

Tab. ¢. 38 Prijaté dary v rokoch 2014 — 2016

SUBSIDUM Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016
A i 3246,38 10 828,29 5154,20
darov (€)

Prijatymi darmi v roku 2015 a 2016 boli :

- vyhrievany transportny vozik , miska ovalna s poklopom, 20 ks prenosny tiesfiovy
vysielaé ATOM, 3 ks prenosny vysiela¢ TREX, zdravotnicke pomdcky, (dvojkolky,
rehabilitacné chodule, elektrické odsavace, mechanické invalidné voziky, 3 ks
infracervené teplomery, tlakomer Omron, digitdlna véha, prepravné voziky, liekové
skrinky), nabytok ( kresla, televizory, chladnicka, skrine, stolik), kamera, 50 ks
stoli¢iek taurus, Intel Amos — signalizacny systém na 3 poschodi, predmety
Vv terapeutickej miestnosti Snuzelen, dosky a plechy do vonkajSich altdnkov, 7 ks
obrazov a 1 ks olejomal’ba ,,Zena ,,.

Tab. ¢. 39 Nadobudnuty majetok v rokoch 2015 — 2016

Nadobudnuty majetok Rok 2015 Rok 2016

Druh majetku

DHM 15 445,07 45 883,03
OTE 1 149,11 1 038,91
INVENTAR 2 902,92 2270
Pracovné stroje a zariadenia 12 081,86 6 498
Pristroje a zariadenia 2 600 3040
SPOLU 34 178,96 58 729,94

Schvéleny rozpocet na rok 2016 bol stanoveny V stlade s § 12 ods. 1 Zédkona NR ¢. 583/2004 Z.z.
0 rozpoctovych pravidlach izemnej samospravy v zneni neskorSich predpisov a s uznesenim ¢.
292/2015 zo 14. zasadnutia Zastupitel'stva KoSického samospravneho kraja konané¢ho dna
07.12.2015 v Kosiciach. Nasledne v priebehu roka sa rozpocet zariadenia zmenil jedenastkrat
v beznych vydavkoch ( i§lo o navysenie z prostriedkov z UPSV aR na financovanie miezd
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a odvodov podrobna tabulka ¢.10 ) a patkrat vo vydavkoch kapitalovych. Kapitalové vydavky
sme pouzili na interiérové vybavenie ( recepcny pult), upravu motorového vozidla na rozvoz
stravy, rekonsStrukciu a modernizdciu samonosnej brany a ndkup prevadzkovych strojov na
stravovaci Usek (konvektomat) a zavedenie kamerového systému. Vyrazné navySenie Cerpania
beznych vydavkov sa tyka miezd a odvodov (tabulka ¢.11 atext v kapitole 3.1). Najvyssou
polozkou Eerpania rozpoctu st vydavky za potraviny, ktoré st podrobne rozpisané v kapitole 4.2
a prislusnych tabulkéch. V popisoch Cinnosti a aktivit technického zabezpecenia zariadenia ¢. 4.3
su uvedené spotreby energii za rok 2016 a prania. Rozpis verejného obstardvania je uvedeny
Vv kapitole 6.6. Vysoku polozkou Cerpania financnych prostriedkov tvori upratovanie, ktoré sa
v zariadeni vykonava dodavatel'skym sposobom. Pre vSetkych zamestnancov boli nakupené
ochranné a osobné prostriedky. Dokupili sme polohovacie postele.

Na sledovanie ¢erpania rozpoctu bol vytvoreny Tim riadenia rozpoctu, ktory sa v priebehu roka
pravidelne stretaval a vyhodnocoval, aktualizoval a navrhoval priebezne potreby zariadenia .
Bezné vydavky zariadenia sme pouzili za G¢elom zachovania kvality poskytovanych socidlnych
sluZieb, na vykrytie ndkladov na zabezpecenie redlneho chodu zariadenia.

7. Ciele a aktivity na rok 2017

7.1 Pripravované projekty, programy a aktivity

Pokrac¢ovanim plnenia Koncepcie rozvoja st opatrenia na rok 2017 a formovanie ciel'ov
k napredovaniu zariadenia:
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- spolupracovat’ s U KSK pri realizacii projektu ,,ZniZenie naroénosti“ z prostriedkov EIB

- zaucelom profesionalizacie praCovne zabezpecit’ prenajom pracovne pre chranent dielfiu

- pokracovat v realizécii kI'aiCovy pracovnik v praxi

- zaviest do praxe socidlnu diagnostiku s biografiou prijimatela, predadaptatnym a
adapta¢nym procesom,

- zaviest’ financovanie oSetrovatel'skej starostlivosti z prostriedkov verejného zdravotného
poistenia,

- realizovat’ samohodnotenie podl'a metodiky pre poskytovatel'ov socialnej sluzby

- pokracovat’ v zavadzani validacie, skvalitiovat’ poskytovanie snoezelen terapie, uspiet v
recertifikacnej supervizii bazalnej stimulacie

- aktivne spolupracovat’ v dobrovol'nickych aktivitach s Dobrovol'nickym centrom KSK

- zriadit' aktivizaénil miestnost pre prijimatel'ov trpiacich Alzheimerovou chorobou v
zmysle bazalnej stimulacie

- partnersky spolupracovat’ so zahrani¢nym subjektom socialnych sluzieb
- vyhoviet novele vyhlaSky o vnutornom prostredi budov

- Ucast na viano¢nych trhoch v meste KoSice

- pokracovat’ vo vzdeldvani v praci s agresivnym klientom,

- zvysit obsadenost’ ambulantnej formy SZ,

- zlepSenie timovej spoluprace vo vztahu skvalitnenia individualneho planovania kI'acovych
pracovnikov, k zmene pristupu a profesionalizdcii so zameranim na prijimatelov
zariadenia,

- zaviest platnu organiza¢nu Struktiru do praxe,
- zaviest eticky kodex do praxe,

- spracovat’ a zverejnit’ na stranke zariadenia katalog vyrobkov,
- pokracovat’ v supervizii.

8. Rizika

CiePom zariadenia SUBSIDIUM — SZ, ZpS aDSS je splnit’ poZiadavky prijimatelov
socialnych sluZieb a dosiahnut’ ich spokojnost’ poskytovanim socialnych sluzieb:
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- Preto od roku 2016 systematicky identifikujeme rizika ovplyviujlice ciele zariadenia
vV kazdom procese.

K tomu zabezpec¢ime v roku 2017 a 2018:

- poradenstvo pri transformdcii systému manazérstva kvality z normy ISO 9001:2008 na
normu ISO 9001:2015, ktord integruje rizikd do celé¢ho systému riadenia, preventivne
opatrenia su sucastou strategického planovania, prevadzkovych procesov a preskimania
systému (Skolenie, vzdelavanie zamestnancov, komunikacia a usmernenie zamestnancov)

- identifikaciu rizik a prilezitosti ako sti¢ast’ planovania
- zavadzanie procesu manazérstva rizik a prilezitosti do prevadzky
- monitorovanie, meranie, analyzovanie a vyhodnocovanie rizik a prilezitosti

- zlepSovanie ako reakciu na zmeny rizik

Plan realizicie riadenia rizik v roku 2017:

Identifikécia rizik a prilezitosti v kazdom procese.

Analyzovanie rizik a prilezitosti a urcenie ich priorit
Vypracovanie planu preventivnych opatreni pre jednotlivé rizika.
Vykonévanie planu preventivnych opatreni.

Vyhodnocovanie efektivnosti preventivnych opatreni.

Neustale zlepSovanie opatreni.

o s wWwhE

V RozZiave, 30. maja 2017
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